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IVA, OSS y aranceles
para ecommerce en la UE
Lo que se queda por el camino entre el precio que cobras y el dinero
que te llega. Con números, no con teoría.

3 €
Arancel por artículo
desde julio de 2026

10.000 €
Umbral a partir del cual
cambia el IVA que repercutes

6
Conceptos entre tu precio
y tu bolsillo

Datos revisados el 20 de septiembre de 2026 · tumargen.com
Incluye el arancel de 3 € por artículo vigente desde el 1 de julio de 2026.
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Por qué tu margen no es el que crees
El error más común en ecommerce europeo es restar el coste del producto al precio de venta y llamar a eso
margen. Entre esas dos cifras caben al menos seis conceptos, y ninguno es opcional.

Un pedido de 39,95 € vendido en España, con un producto que te cuesta 8,50 € más 4,20 € de envío, cobrado
por Stripe y con un 3 % de devoluciones:

CONCEPTO IMPORTE DE DÓNDE SALE

Precio cobrado al cliente 39,95 € Lo que ve el cliente

IVA repercutido (21 %) −6,93 € Nunca fue tuyo: lo liquidas

Ingreso neto 33,02 € Tu facturación real

Coste del producto −8,50 € Proveedor

Envío −4,20 € Logística

Comisión de pasarela −0,85 € 1,5 % + 0,25 € sobre lo cobrado

Provisión por devoluciones −0,97 € 3 % de pedidos que vuelven

Margen de contribución 18,49 € 56,0 % sobre el neto

El margen de contribución es la única cifra que importa para decidir cuánto puedes gastar en
publicidad. Es lo que queda por pedido antes de anuncios y de costes fijos. Si tu CPA supera esa cifra,

cada venta te cuesta dinero.

18,49 €
CPA MÁXIMO

2,16
ROAS DE EQUILIBRIO

56,0 %
MARGEN SOBRE NETO

El ROAS de equilibrio (BEROAS) sale de dividir lo cobrado entre el margen de contribución: 39,95 ÷ 18,49 = 2,16. Por debajo de
ese ROAS, los anuncios te están costando dinero aunque el panel muestre ventas.

Dónde tributas: el umbral de 10.000 €
Si vendes a consumidores de otros países de la UE, el IVA que debes repercutir no siempre es el español. La
regla tiene dos tramos.

Por debajo de 10.000 €

Mientras el total de tus ventas a distancia a toda la UE —sumadas todas juntas, no país por país— no supere
10.000 € al año, facturas con IVA español al 21 % y lo declaras en tu modelo 303 de siempre.

Al superar los 10.000 €

Desde la operación que rebasa el umbral, debes repercutir el IVA del país del cliente. El 21 % español se
convierte en 19 % alemán, 27 % húngaro o 25,5 % finlandés según a dónde envíes.
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Tres detalles que cuestan disgustos. El umbral es conjunto para toda la UE, no de 10.000 € por país. Incluye
también los servicios electrónicos, de telecomunicaciones y de radiodifusión. Y basta con haberlo superado el año
anterior o el actual: una vez dentro, sigues dentro.

Mismo precio, distinto margen

Si mantienes el PVP de 39,95 € en toda Europa —que es lo habitual— el IVA del país de destino te cambia el
margen sin que toques nada:

PAÍS IVA NETO MARGEN CONTRIB. BEROAS CPA MÁX.

Alemania 19 % 33,57 € 19,03 € 2,10 19,03 €

Francia 20 % 33,29 € 18,76 € 2,13 18,76 €

España 21 % 33,02 € 18,49 € 2,16 18,49 €

Italia 22 % 32,75 € 18,23 € 2,19 18,23 €

Portugal / Irlanda 23 % 32,48 € 17,97 € 2,22 17,97 €

Dinamarca 25 % 31,96 € 17,47 € 2,29 17,47 €

Finlandia 25,5 % 31,83 € 17,35 € 2,30 17,35 €

Hungría 27 % 31,46 € 16,98 € 2,35 16,98 €

Entre Alemania y Hungría hay 2,05 € de margen por pedido con el mismo producto y el mismo precio. Sobre

mil pedidos son 2.050 €. Por eso el CPA objetivo no debería ser el mismo en todos los mercados: un CPA de
18 € es rentable en Alemania y ruinoso en Hungría.

La ventanilla única (OSS)
Superado el umbral, tienes dos opciones: registrarte a efectos de IVA en cada país al que vendas —inviable—
o acogerte a la ventanilla única y declararlo todo desde España.

TRÁMITE MODELO PERIODICIDAD PLAZO

Alta, modificación o baja 035 Cuando proceda Antes de empezar a aplicarlo

Declaración régimen de la Unión (OSS) 369 Trimestral 30 abr · 31 jul · 31 oct · 31 ene

Declaración régimen de importación (IOSS) 369 Mensual Último día del mes siguiente

Lo que la ventanilla única no hace

No te exime de emitir facturas conforme a la normativa española, no sustituye al modelo 303 por tus
ventas nacionales, y no deduce el IVA soportado: el IVA de tus compras se sigue deduciendo en tu
declaración ordinaria. La ventanilla única solo sirve para ingresar el IVA repercutido de otros países.

Importar: IOSS y el límite de 150 €
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Si el producto viene de fuera de la UE —China, Reino Unido, Turquía— y se envía directamente al cliente,
entra en juego el régimen de importación.

Envíos de valor intrínseco hasta 150 €: puedes usar el IOSS. Cobras el IVA del país del cliente en el
checkout y lo liquidas mensualmente con el modelo 369. El paquete pasa aduana sin que el cliente pague
nada extra.

Por encima de 150 €: fuera del IOSS. Aranceles e IVA de importación se liquidan en aduana, normalmente
con gastos de gestión del transportista.

El valor intrínseco es el del producto, sin incluir transporte ni seguro si figuran por separado en la factura.

Lo que cambió el 1 de julio de 2026

Hasta esa fecha, los envíos por debajo de 150 € estaban exentos de aranceles (que no de IVA). Ya no. La UE
aplica desde entonces un arancel fijo de 3 € por artículo en envíos de hasta 150 € vendidos por comerciantes
registrados en el IOSS. Es una medida transitoria que estará vigente hasta julio de 2028, mientras se implanta el
sistema aduanero definitivo.

Cómo se calcula

El arancel es por artículo según su código arancelario, no por paquete. Un envío con dos blusas de
materiales distintos —una de seda y otra de lana— son dos códigos y por tanto 6 €, no 3 €. Agrupar productos
en un mismo envío no reduce el coste si son partidas distintas.

Es un concepto separado del IVA, que se sigue declarando por IOSS como hasta ahora. Y no debe
confundirse con la tasa de tramitación de unos 2 € por paquete que se negocia aparte y que no está aprobada
a la fecha de esta guía.

Qué le hace a tu margen

Sobre el mismo pedido de 39,95 € del principio, el arancel entra como coste variable:

18,49 €
MARGEN ANTES MARGEN DESPUÉS BENEFICIO CON CPA 12 €

El margen cae  € (un ), pero el beneficio por pedido con un CPA de 12 € se desploma de 6,49 € a
 €. Esa es la trampa: un coste fijo pequeño se come una parte desproporcionada de lo que de verdad

ganas, porque actúa sobre lo que queda después de todo lo demás.

En productos baratos, el arancel de 3 € es letal.

Un artículo de 14,95 € con 2,80 € de coste y 3,50 € de envío pasa de un margen del 42,2 % a uno del

. Su ROAS de equilibrio salta de 2,87 a : necesitas más del doble de retorno publicitario para
no perder dinero. El dropshipping de artículo barato importado desde China, tal y como se enseñaba hace
dos años, ya no sale.

Las tres salidas razonables: subir el precio, agrupar varias unidades por pedido para repartir el arancel entre
más ingresos, o traer stock a un almacén europeo y vender desde dentro de la UE, donde el arancel no aplica.
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Comisiones de pasarela
Se cobran sobre el importe total cobrado, IVA incluido, no sobre tu neto. Es un detalle que casi todas las
calculadoras se saltan y que infla tu margen aparente.

PASARELA VARIABLE FIJA NOTA

Shopify Payments · Basic 1,9 % 0,25 € Tarjetas europeas

Shopify Payments · Shopify 1,7 % 0,25 € Tarjetas europeas

Shopify Payments · Advanced 1,5 % 0,25 € Tarjetas europeas

Stripe · tarjetas del EEE 1,5 % 0,25 € Británicas 2,5 %

Stripe · internacionales 3,25 % 0,25 € +2 % si hay cambio de divisa

PayPal · venta comercial 2,9 % 0,35 € Varía según volumen y país

TPV bancario / Redsys 0,6 % 0,10 € Muy variable: se negocia

Orientativas, revisadas en septiembre de 2026. Confirma siempre tus condiciones reales: son el dato que más se desvía de las
tarifas publicadas.

Devoluciones: el coste que nadie calcula
Una devolución no te cuesta el margen que dejas de ganar. Te cuesta ese margen más el dinero que ya
gastaste: el producto que no recuperas, el envío de ida y la comisión fija que la pasarela no reembolsa.

Con un 3 % de devoluciones y sin recuperar nada del producto, el coste real por pedido vendido es de 0,97 €.
Con un 10 % —realista en moda— sube a 3,24 €, y ahí ya se lleva el 17,5 % de tu margen.

La regla

Provisiona las devoluciones desde el primer día como un coste por pedido, no como una sorpresa al cierre
del mes. Si vendes moda o calzado, mete un 10 % en tus cálculos antes de fijar el CPA objetivo.

Checklist antes de facturar el primer euro
Alta censal en Hacienda (modelo 036 o 037) con los epígrafes de IAE correctos.□

Valorar con una gestoría si procede el alta en el RETA.□

Decidir si empiezas con IVA español o si ya prevés superar los 10.000 €.□

Si importas de fuera de la UE: número EORI y registro IOSS si vendes envíos de hasta 150 €.□

Alta en la ventanilla única con el modelo 035 antes de la primera venta que la necesite.□

Configurar la tienda para repercutir el IVA del país de destino, no un tipo único.□

Recalcular el CPA objetivo por país, no en global.□

Incorporar el arancel de 3 € por artículo a los cálculos de todo lo que venga de fuera de la UE.□
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Comprueba tus números
Todo lo de esta guía está implementado en la calculadora de Tumargen: IVA de 30 mercados, comisiones de
pasarela reales, devoluciones, arancel, y comparación de hasta seis proveedores a la vez. Es gratuita y no
guarda tus datos en ningún servidor.

tumargen.com/calculadora

Esto no es asesoramiento fiscal. Es material divulgativo elaborado a partir de fuentes públicas y revisado el 20 de septiembre de

2026. Los tipos de IVA, las comisiones y la normativa aduanera cambian; el arancel de 3 € es además una medida transitoria sujeta a
revisión. Contrasta siempre con tu asesor y con la Agencia Tributaria antes de tomar decisiones o de facturar.

Fuentes principales: Consejo de la Unión Europea, comunicado de 12 de diciembre de 2025 sobre aranceles en paquetes de bajo

valor · Comisión Europea, Taxation and Customs Union · Agencia Tributaria, ventas a distancia y modelos 035 y 369 · tarifas
publicadas por Stripe, Shopify y PayPal.

© 2026 Raúl Armero Castellanos · tumargen.com · hola@tumargen.com

Aviso legal y política de privacidad publicados con tus datos reales.□

Condiciones de contratación y derecho de desistimiento de 14 días.□

Tumargen · IVA, OSS y aranceles para ecommerce en la UE 6

https://tumargen.com/calculadora

